T Cislo zmluvy 7041830789
} BE N E STR A Dodatok zmluvy ~ WB-07
. Kontaktna osoba Mgr. Monika Nasticka (Illencikova)
E-mail kontaktnej osoby ‘ sluzby@kniznicapp.sk

o poskytovani verejnych sluZieb (Zmluva o pripojeni) uzavrets medzi nizSie uvedenymi zmluvnymi stranami podia zék. c.
351/2011 Z, z. 0 el. komunikacisch. Neoddelitelnou sicastou tejto Zmluvy s VSeobecné podmienky a cennik (Tarifa)

poskytovatela.
TRA, s.T. 0., 851 01 Bratislava, ICO: 46303502, IC DPH: SK2023320002,
Zépis v OR: OS BA I, oddiel: Sro, Viozka ¢&.: 75045/B, Bankové spojenie: 155204673/7500 CEKOSA,
IBAN: SK0775000000000155204673, BIC/SWIFT: CEKOSKBX
Meno a priezvisko| -
Obchodné meno|Podtatranska kniznica v Poprade
Bydlisko/Sidlo|Podtatranska 1548/1, 058 01 Poprad
Adresa pre zasielanie faktur| - )
Datum narodenia/ICO|37781189 DIC] -
IC pre DPH| -
Telefon|+421 52 7729 568 : Fax| -
e-mail| -
Zastupeny |Mgr. Anna Balejova, Mgr. Monika Nasticka (Illencikova)
Bankové spojenie| - Zapis OR/ZR| -
Majitel telefonnej linky|Podtatranska kniznica v Poprade
Telefénne &islo pre ADSL/Naked 142152 7769 308 Ref. & adres.| 1008230101
Adresa miesta inétalacie|Pobocka Spisska Sobota, Sobotské ndmestie 24, 058 01 Poprad
. Zriadovaci Zriad'ovaci Mesalny Mesalny
Pocet poplatok v € poplatok v € poplatok v € poplatok v €
bez DPH s DPH bez DPH* s DPH*
. Akciove ceny** 0,00 0,00 10,50 12,60
ADSL Rapid Connikova ceny| 60,00 72,00 18,35 53.02
By : Poget
<vyber pridavnej sluzby>
<vyber pridavnej sluzby>
<vyber pridavnej sluzhy>
<vyber pridavnej sluzby>
Celkova cena === 0,00 0,00 10,50 12,60
IP Hias cislo +421
TP/ ISDN BRA cislo +421
TP / ISDN BRA typy zriadenia
Jednorazovy Jednordzovy | Mesacna splatka [ Mesatna splatka
Zariadenia Sériové &islo poplatok poplatok v € vE vE
v € bez DPH s DPH bez DPH s DPH
<vyber zariadenia>
<vyber zariadenia>
Sposob dorucenia zariadenia
Adresa pre dorucenie zariadenia
O neurtita (bez viazanosti)
O uritd 12 mesiacov (novd zmluva)
QO  uréitd 12 meslacov (predizenie viazanosti)
Doba trvania zmluvy O urditd 24 mesiacov (nova zmluva)
@ urditd 24 mesiacov (prediZenie viazanosti)
(O zmena v ramci viazanosti
(O prechod z existujlicej DSL na zmluvu bez viazanosti
Spoésob dorucenia faktiry Postou Fakturaéné obdobie|Mesacne
Mail pre elektronickd faktiru
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Podnik zriad'uje Pripojenie spravidla do 22 pracovnych dnf odo diia uzavretia Zmluvy, avéak Uéastnik berie na vedomie, Ze s ohl'adom na nutnd siicinnost’ tretich strdn a
mozné technické komplikécie nejde o garantovan( lehotu, pri€om zriadenie Pripojenia 0zndmi Podnik Uastnikovi telefonicky. Akakol'vek zodpovednost’ Podniku v
pripade nezriadenia Pripojenia v uvedenej poriadkovej lehote je z uvedenych dévodov vyli&ena.

Utastnik je povinny platit Odplatu za poskytovanie Sluzby podla platnej Zmluvy a Tarify v pravidelnych opakovanych platbéch za prisiudny kalendérny mesiac vopred na
zéklade faktdr vystavovanych Podnikom, a to poéntic diiom Zriadenia Pripojenia. Uastnik je povinny pri kaZdej platbe uviest’ aj variabilny symbol, ktory je uvedeny na
prislusne; fakture.

Podniku vznikd nérok na zaplatenie Odplaty za poskytovanie Sluzby vidy v prvy defl kalenddrneho mesiaca bezprostredne predchadzajliceho kalendérnemu mesiacu, za
ktoré sa prislu$na platba Odplaty plati. Tymto dfiom vznikd Podniku prévo vystavit’ faktlru za zaplatenie danej platby Odplaty za poskytovanie Sluzby. Faktlra je splatna
do 14 dnf odo dfia jej vystavenia. V pripade, ak si Ucastnik zvolil spdsob dorucenia faktlry elektronickou formou, udel'uje v stilade s prisluSnym zakonom o dani z
pridanej hodnoty s(ihlas na to, aby mu Podnik vy(&tovéval sluzby faktdrou vwyhotovenou wluéne v elektronickej forme (d'alej aj ako ,elektronickd faktira") a berie na
vedomie, Ze Podnik mu nie je povinny zaslelat’ aj faktdru v pisomnej (tla¢enej) forme, ak nepoziada o vyhotovenie odpisu elektronickej faktlry za odplatu podi‘a Tarify
(za predpokladu, Ze takyjto odpis je dostupny v zmysle Tarify). Elektronickd faktiru spristupfiuje Podnik Ugastnikovi na Internetovej strénke Podniku; spristupnenie moze
byt' podmienené pouZitim niektorého alebo vnacerych Bezpelnostnych (idajov. V pripade dohody s Ugastnikom spristupfiuje Podnik elektronicky faktliru zarover aj jej
zaslanim na adresu elektronickej podty oznément Uastnikom ako prilohy elektronicke; p"s*y ez zabezpecema heslom, ak nie je dohodnuté inak. Podnik nezodpoveda
za pripadné zneuZitie elektronickej faktlry zaslanej na aurnsu elektronickej posty ozndmen( Uastnikorn. U&astnik je opravneny poziadat’ o zmenu spésobu vystavovania
Faktury pisomnou Ziadostou adresovanou Podniku. Ak je s (Uastnikom vyuzivajlicim viac SluZieb Podniku dohodnuté zaslelanie spolognej faktiry v tiaenej forme, Podnik
a Uastnik sa dohodl, Ze tlatend forma faktlry mdze obsahovat zékladn( Groved rozpisanych faktdr sihrnne za véetky Sluzby, pricom pre telefénne sluZby Podnik na
poziadanie bezplatne spristupni Ulastnikovi elektronicky podrobné Udaje o jednotlivych odchadzajlcich Volaniach,

Ak je Sluzba ADSL poskytovana prostrednictvom pristupovej linky spolonosti Slovak Telekom, a.s., ktorej poskytovanie je predmetom inej zmluvy uzavretej medzi
Ucastnikom a spolo&nostou Slovak Telekom, a.s. (dalej aj ako ,Zmluva ST*), Uastnik je povinny mat’ potas trvania doby uréitej dohodnutej v Zmluve, ktorej
predmetom je poskytovanie Sluzby ADSL, v platnosti aj Zmluvu ST. U&astnik berie na vedomie, Ze v pripade, ak nebude mat’ v platnosti Zmluvu ST, spdsobi tym
technickd neuskutodnitel'nost’ poskytovania Sluzby ADSL zo strany Podniku.

Ak bola Zmluva uzatvorend na dobu uréit, U¢astnik je povmny zotrvat v zmluvnom vztahu s Podnikom na zéklade tejto Zmluvy minimaine potas doby urcitej v zmysle
Zmluvy (tdto povinnost’ sa nevztahuje na pripady, kedy je Utastnik oprévneny odstlplt’ od Zmluvy alebo &asti Zmluvy v zmysle V8eobecnych pudm enck). Ak bola
Zmluva uzatvorend na dobu urtitd, resp. s dobou viazanosti a potas tejto doby viazanosti déjde k zaniku Zmluvy z dévodu poruSenia povinnostf Utastnika (vrétane
porusenia povinnosti mat’ v platnosti Zmluvu ST), Utastnik je povinny zaplatit Podniku zmluvnli pokutu vo vy3ke uvedenej v Tarife.

FUULIK 118£dVdULd LidUliE UUITIEULEIId [1d PUULIVAITIE PUUTTKRUITT UUUGIYUTT RUTILOVYLIT ZdlidUueil UldStiling, V Pripaue ROHLOVYCH ZdridUeill, KLOTE lid ZdKidUue VySIOVIEHY
zmiuvného dojednania zmluvnych stran prechédzajl do viastnictva Ugastnika, Koncové zariadenia BENESTRA a Technické zariadenia BENESTRA si zariadeniami vo
viastnictve spolognosti BENESTRA, ktoré st po celll dobu poskytovania Sluzby spravované Podnikom ako siéast’ Sluzby a ak sa zmluvné strany vyslovne nedohedli inak,
Uastnik nemda prévo administrativneho pristupu a konfiguracie tychto zariadeni, okrem beZného pouZivania v rémci Sluzby.

Ucas nik berie na vedomie a sthlasf s tym, Ze viazanost (doba urita) zacina plynit’ prvym diiom mesiaca nasledujliceho po meslaci, v ktorom bolo pripojenie
Utastnikovl zriadené. V pripade opakovanej viazanosti plat, Ze viazanost' (doba ur¢ita) zatina plynit' prvym dfiom meslaca nasledujiceho po mesiaci, v ktorom bol do
sfdla Podniku najneskér do 25. kalendarneho dfia meslaca doruceny Ukastnikom rladne podpisany dodatok k Zmluve, na zéklade ktorého sa dohodla nova viazanost
(doba urditd); v pripade, ak bol dodatok k Zmluve dorugeny do sidla Podniku aZ po uplynuti 25. kalenddrneho diia v mesfaci, plati, Ze viazanost’ (doba urgitd) zaélna
plyndt’ prvym diiom druhého mesiaca nasledujiceho po mesiaci, v ktorom bol dodatok k Zmluve doruéeny do sfdla Podniku.

V pripade, %e je Zmluva uzavretd na dobu uréitd (zmluva s viazanostou), ak Ziadna zo zmluvnych strén pisomne neozndmi druhej zmluvnej strane najneskér 35 dni pred

uplynutim doby, na ktor(i bola Zmluva uzavret, Ze trvd na ukon&enf platnosti Zmluvy, Zmluva zostéva nad‘alej v platnosti a meni sa doba, na ktor( bolo uzavretd, z doby
urditej na dobu neuréitd. Ak zmluvna strana doruéf druhej zmluvnej strane ozndmenie, Ze trvé na ukonen platnosti zmluvy neskér, ako 35 dni pred uplynutim doby, na

ktor bola Zmluva uzavretd, takéto ozndmenie sa povaZzuje za vypoved' zmluvy na dobu neur€itl.

V pripade, Ze je Zmluva uzavretd na dobu neurditd (zmluva bez viazanostl), vypovedna lehota je jeden kalendérny mesiac, priom zmluvné strany sa dohodli Ze pokial
zmluvné strana dorudf druhej zmluvnej strane vypoved' do 25. diia (vrétane) kalendérneho meslaca, vypovedna lehota uplynie v posledny defi nasledujliceho
kalendérneho mesiaca. V pripade, ak zmluvnd strana doruéi vypoved' druhej zmluvnej strane v 26. az posledny defi kalendarneho mesiaca, vypovedna lehota zacne
plynit’ prvym diiom druhého kalendarneho mesiaca nasledujliceho po mesiacl, v ktorom bola vypoved' dorucend druhej zmluvnej strane.

Vznik akychkolvek Porlich a iné podnety méZe Ulastnik nahlésit’ na telefénnom &fsle sluzby zékaznickej podpory 02/322 322 32, adrese elektronickej podty
hotline@benestra.sk alebo pisomne na adresu Podniku. Doba prevadzky linky sluZieb zékaznickej podpory je uvedena na internetovej stranke www.benestra.sk.

Balik necbmedzenych volani FLAT (zahffia Miestne volania, Medzimestské volania, Volania do mobilnych SK sieti, Volania do sleti Hlas cez Internet, Volania do osobitnych
sieti, Zahrani¢ie 1. pdsmo)

FUP (Fair Usage Policy — pravidla férového vyuzivania sluzby) platnd pre hiasové sluzby s balikom Flat

Uastnik sa zavdzuje vyuzivat Sluzbu vyhradne pre viastni potrebu. Sluzba nemdZe byt pouzivana pre telemarketing, call centrum ani pre vel'koobchodné ukoncovanie
volani, tranzit telekomunikagne] prevédzky alebo iny prepredaj. Generovanie umelej prevadzky pouzitim generatorov prevadzky, automatického vytacania alebo
podobnych zariadeni, ako aj iné nadmerné zvySovanie prevédzky je zakdzané. PouZivanie Sluby v rozpore s predchadzajlcim ustanovenim je povaZované za zneuZitie
Slusby. V pripade zneufitia Sluby mé Podnik prévo, okamzite bez predchadzajliceho upozornenia, obmedzit’ alebo prerusit’ aktivne pouZivanie Sluzby, ukonit’ (i¢tovanie
Sluzby paudalinym mesaénym poplatkom a zadat’ (&ovanie Sluzby podl'a skutoéného objemu prevadzky v minlitach podl'a platnej Tarify, a to s okamZitou Gcinnost'ou od
oznémenla Podnikom.

| Vyhldsenie Ucastiika

; g - " . Obchodné meno ACOM PP, s.r.0.
Tymto vyhlasujem, Ze som sa oboznamil so V5eobecnymi podmienkami Meno a prlezwsko . ’ Ing. Lubomlr Ma_]ersky
spolo¢nosti BENESTRA, ktoré som prevzal pred podpisom tejto Kod artnera i 07 8
Zmluvy/Dodatku a zavazujem sa ich dodrziavat, ako aj s Tarifou T pe i o —
poskytovatela, ktor(i beriem na vedomie. el. Cislo partneray ——— |+421527721 346
E-mail partnera -

Podpis a petiatka Utastnika alebo jeho spinomocneného zéstupcu.

*mesacny poplatok nepredstavme kohe&nd cenu za sluzbu faktdrovani
Utastnikovi, iba mesa&ny pausal. Koneéna cena bude stanovend v stilade
s platnym cennikom poskytovatela, V pripade akcie sa po uplynuti
obdobia, na ktoré sa vztahuje akciové cena, zagne Ucastnikovi fakturovat
podl'a tarify mesaény poplatok za hlavnu sluzbu ako aj pridavnl sluzbu
DSLine Naked . Cena s DPH je informativny Udaj kalkulovany s pouZitim
aktuélne platnej sadzby DPH.

16 |**akciové ceny st platné po dobu trvania viazanosti zmluvy.

\

Poznamka: Zékaznik neméa narok na akciovy ADSL router PE60HN 4P+WiFi z dovodu poskytnutia zlavy - pévodna
cena 14.82,-eur, cena po zlave 12.60,-eur. Specidlna cena, odobrena IS - WB.
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